
（一社）北海道医療ソーシャルワーカー協会 社会活動部 

通院困難患者支援専門部会 2024 年度 実践報告会 共催 

通院困難患者支援フォーラム ～外来受診支援から考える在宅医療～ 

開 催 要 綱 

開催趣旨： 通院困難とは身体的・経済的要因、介護サービスの不足、公共交通機関の未整備や通院先

が遠方などの社会的理由で通院が困難な状態及びその患者・利用者が抱える課題です。当協

会では、2021年度よりこの課題解決を目的とした「通院困難患者支援専門部会」を設置し、

道内を対象とした調査、医療・介護関係者向けのセミナーや講演会を開催してきました。 

通院困難(患者)の発生要因はさまざまです。その解決の 1つに通院できなければ訪問診療

を受けるという選択があります。すべての通院困難患者が訪問診療を受けられればよいので

すが、医師が偏在する道内の医療資源では充足することが困難です。その結果、通院が困難

になると地域の訪問診療が受けられる施設への入居や札幌など家族の住む都市部への転居が

行われています。「住み慣れた場所で暮らし続ける」という地域包括ケアシステムの理念に

照らし合わせれば「通院できるならばできるだけ、かかりつけ医へ通院すること」を実現す

ることが重要となります。つまり通院困難の問題は在宅医療の課題に包含されているといえ

ます。通院できる体制と工夫を地域の関係者で創り上げられれば、限られた訪問診療の資源

であっても多くの住民が住み慣れた場所で暮らし続けられます。 

当協会では専門部会におけるこれまでの活動を通じて得た上記の知見から、通院困難とい

う課題をさらに道内の医療・介護関係者と共有し、課題解決へ向けた取り組みを前進させる

べく通院困難患者支援フォーラムを開催することと致しました。 

 

目  標：このフォーラムでは、以下の 3点をご参加の皆様と共有することを目標とします。 

1）通院困難(患者)の課題解決は、在宅医療の提供体制に求められる医療機能のうち「日常

の療養支援」に該当し、重要なテーマであることを医療・介護関係者が理解できる。 

2）通院困難(患者)の課題解決は、医療機関、介護保険サービス、行政等の複数の分野で制

度横断的な取り組みが必要であることを地域の関係者が理解できる。 

3）通院困難(患者)の課題解決を全道各地で継続して取り組むきっかけとなる。 

 

主  催：（一社）北海道医療ソーシャルワーカー協会（運営：通院困難患者支援専門部会） 

 

後  援：北海道 北海道医師会 北海道介護支援専門員協会 

（予定） 北海道訪問看護ステーション連絡協議会 札幌学院大学 社会連携センター 

 

日  時：2024年 9月 7日（土）14:30～16:00 ※会場及びオンライン開催 

 

 



場  所：札幌学院大学 新札幌キャンパス 2階 多目的ホール 

（札幌市厚別区厚別中央 1条 5丁目 1-1） 

 

対  象：医療・介護・福祉関係職種・団体、学生 等 

 

定  員：会場参加 150名 オンライン参加 500名 

 

タイムテーブル  

1. 実践報告 

1） 北海道における通院困難患者の実態と課題 

通院困難患者支援専門部会 部会長 石田 潔氏(小樽中央病院) 

これまでの本部会の取り組みと医療機関における退院支援から外来へ移行する際の課題を報告します 

2） 通院困難者におけるケアマネジメントの対処と課題 

奏笑（かなえみ）ケアプランセンター 主任介護支援専門員 菊地 麻希氏(札幌市手稲区) 

外来通院を維持するためのインフォーマルサービスを含めた支援の紹介と通院先における課題を報告します 

3） 訪問看護ステーションにおける通院継続のための活動 

北海道訪問看護ステーション連絡協議会 会長今野 好江氏(訪問看護ステーション禎心会東) 

ケアチームでの通院時の診療情報共有や通院先への情報提供などの取り組みを報告します 

4） 医療資源の確保の観点からの訪問診療と外来通院 

大友 宣先生（医療法人財団老蘇会 静明館診療所 医師） 

拡大する訪問診療の需要に対する外来通院のあり方についてご意見を頂きます。 

2. 総合討論 

在宅医療の推進には通院困難患者への支援など、外来通院体制の確保も重要です。地域における介護サービス 

の通院支援体制づくりのみならず、医療機関の外来受診時における患者対応の充実や、行政による通院支援の 

ための移動支援など、多岐に渡る協力が必要になることなどを話し合います。 

 実践報告者(4名) 

 司会・コーディネーター 

司会：北見市医療・介護連携支援センター 関 建久氏 

コーディネーター：新潟医療福祉大学 心理・福祉学部 社会福祉学科 助手 小出 直氏 

 

申し込み：以下の Googleフォームよりお申し込みください。

(締め切り 令和 6年 8月 30日) 

https://forms.gle/sKpXFBoC3FtKqsbr7 

 

お問合せ：（一社）北海道医療ソーシャルワーカー協会 社会活動部 

     業務執行理事 石田 潔（通院困難患者支援専門部会 部会長） 

     勤務先：小樽中央病院 〒047-0021 小樽市入船 2丁目 2番 18号 

     TEL：0134-21-2222/FAX:0134-25-4111 E-Mail：onch-msw@ninus.ocn.ne.jp 

https://forms.gle/sKpXFBoC3FtKqsbr7
mailto:onch-msw@ninus.ocn.ne.jp

